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Phit trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang
trén dia ban xa Pong Lién nim 2022

Thyc hi¢n Chuong trinh hanh déng s6 10-CTr/TU ngay 15/7/2021 cia Ban Chap
hanh Pang bd thanh phd Thai Nguyén vé thuc hién Nghi quyét sé 01-NQ/TU ngay
31/12/2020 cua Ban Chap hanh Pang bé tinh vé Chuong trinh chuyen d01 s6 tinh
Thai Nguyén, giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach sé 178/KH-
UBND ngay 16/8/2021 cua UBND thanh phé Thai Nguyén vé thuc hién Chuong
trinh chuyén d6i s thanh phd Thai Nguyén, giai doan 2021-2025, dinh huéng dén
nam 2030; Ké hoach s6 28 1/KH-UBND ngay 31/12/2021 cua UBND thanh phé Thai
Nguyén vé phat trién chinh quyén sb va dam bao an toan thong tin mang nam 2022.
UBND x4 Déng Lién xdy dung ké hoach trién khai thuc hién nhu sau:

I. MUC TIEU:

1. Muc tiéu tong quat.

- Day manh qué trinh chuyén d6i so, tich hop ddng bo va két néi cac hé thong
thong tin, co s& dit liéu, tao lap moi truong chia sé théng tin, co s& dit lidu diung
chung cia co quan Nha nude trén dia ban x4, tao nén tang bén vitng phat trién chinh
quyen so. Chuyén ddi sb gén véi hién dai héa nén hanh chinh, nang cao chét luong,
hiéu qua cai cach hanh chinh, dong thoi biao dam an toan thong tin mang.

- Tiép tuc hoan thién mai trudng, chinh séch, chuan héa vé nhan luc CNTT; phat
trién co s& ha tang, co so dir liéu, céc phan mém ing dung nham hién dai héa nén hanh
chinh trong toan xa, phuc vu diéu hanh trong quan ly nha nudc, tao méi truong lam
viéc dién tir rong khip trong hoat dong cua co quan nha nudc trén dia ban xa.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Phat trién chinh quyén s6

- Trén 90% dich vu cong truc tuyén murc do 4 dugc cung cép trén nhiéu phuong
tién truy cap khac nhau, bao gdm ca thiét bi di dong.

- Trén 40% tong s ho so cdng viée tai cap xa duoc xir ly trén moi trudng mang
(trie nhitng hé so cong viée thuée pham vi bi mdt nha nuée).

- 100% ché dd béo cdo, chi tiéu tong hgp bao céo dinh ky va bao cdo théng ké
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phuc vy su 1anh dao, chi dao, diéu hanh cia cap ty, chinh quyeén xa duoc két ndi, tich
hop, chia sé dit liéu s6 trén hé théng dung chung.

- Bam bao 100% tng dung cdng nghé thong tin trong cong tac quan ly, diéu hanh
cting nhu trong thuc hién chuyén mén, nghiép vu.

- 100% can bo, cong chirc trong xa thyuc hién trao ddi, tra ciru, khai théc thong
tin qua moi trudng mang.

- bam bao 100% van ban di cua UBND x4 ban hanh (trur van ban mat) dugc ky
s0 va ban hanh van ban sé (van ban dién tiz) giri dén UBND thanh pho UBND tinh
va cac phong, ban, don vi thanh pho dugc cap nhét luu trir trén phan mém;

- 95% can b, cong chire xa sir dung hom thu dién tir cong vu tinh Thai Nguyén
(@thainguyen.gov.vn) phuc vu céng viéc.

- 90% vin ban dén va di cua xa dugc tac nghiép hoan toan trén van ban sé trir
vin ban mat (tiép nhdn, giao thu Iy, dw thao va trinh duyét).

- 100% hé so TTHC tiép nhan du diéu kién thu ly duoc cép nhat, quan ly va td
chtc thuc hién trén hé théng phdn mém hanh chinh cong; phan diu tir 20 - 30%

TTHC dugc cung cap DVC mue 3, mic 4 ¢6 phat sinh hé so truc tuyén trén téng hd
so tiép nhan va giai quyét trong nam cua xa.

- H6 so tlep nhén va tra két qua giai quyét TTHC dugc thuc hién qua buu chinh
cong ich cap cap x4 dat tir 20 - 30%.

- Trang thong tin dién tir x4 cdp nhat day du, kip thoi céc thong tin, dong thoi
ddy manh hoat dong giam sat viéc céng khai, minh bach trén Trang TTDT bao dam
quyén va co hdi tiép can thong tin clia nguoi dan, doanh nghiép.

- Xéc dinh cap do va trién khai phuong an bao dam an toan théng tin theo cap do
c0 quan UBND xa; 100% céan bg, cong chirc, can by khong chuyén trach xa dugc tuyen

truyén, nang cao nhén thirc va trach nhiém vé bao dam an toan thong tin. Ung dung tdt
céc phan mém dung chung trong trao dbi cong viéc va xir Iy hé so chuyén mén;

- 100% céc truong hoc, Tram y té tmg dung t6t CNTT vao cong tac quan ly, day
hoc, cong tac kham, chita bénh, luu trir ho so sire khoe dién tr...
II. NHIEM VU:

1. Hoan thién méi trwong chinh sach.

- Trién khai kip thoi cac nhiém vu do UBND thanh phé va Phong Van hoa -
thong tin ban hanh, chi dao vé ddy manh img dung CNTT, phat trién chinh quyén sb
va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban xa.
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- Tham muu ban hanh céc van ban vé tuyén truyén, pho bién, huéng dan nguoi
dan va doanh nghiép tich cuc sir dung dich vu céng 3,4 va xiy dung Chinh quyén
dién tir, chuyén doi sb trén cac phuong tién thong tin dai chung.

- Quén trigt, pho bién, chi dao thuc hién Nghi quyét sb 01-NQ/TU ngay
31/12/2020 cta Ban Chap hanh Dang b tinh vé Chuong trinh chuyén dbi sé tinh
Thai Nguyén, giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach sé
178/KH-UBND ngay 16/8/2021 ctia UBND thanh phé Thai Nguyén vé thuc hién
Chuong trinh chuyén dbi s6 thanh phé Thai Nguyén, giai doan 2021-2025, dinh
huéng dén nam 2030;.

2. Phat trién co sé ha tang.

- Tiép tuc dau tu, nang cép céc trang thiét bi CNTT tai Bo phan tiép nhan va tra
két qua mot cira mot cura lién thong cua xa; Pam bao h¢ théng may vi tinh, may in,
mang internet hoat dong tot dap Umg yéu cau diéu hanh thuc hién nhiém vu.

- Nang cép ha t::ing mang Internet nang cép cac trang thiét bi, bao dam ha tﬁng
két ndi lién thong, phuc vu két néi thong sudt cac cude hoi nghi, cudc hop truc tuyén
do tinh, thanh phd t6 chire.

3. Phat trién cac tng dung, dich vu.

- Ung dung dong bd phan mém hd so cong viéc trong chi dao diéu hanh, luu trix
van ban di, dén tai co quan nha nudc, cac don vi truong hoc, tram y té trén dia ban xA.

- Thuc hién viéc ky sé trén cac van ban dién ta ding theo quy dinh; Tiép tuc
ing dung hiéu qua chit ky s6 chuyén ding, diéu hanh tac nghiép truc tuyén va céac
ndi dung khéc theo quy dinh tai Quyét dinh sb 28/2018/Qb-TTg ngay 12/7/2018 cua
Thi tuéng Chinh pht vé viéc giri, nhan van ban dién tu gifra céc co quan trong hé
thong hanh chinh nha nudc trén dia ban xa.

- Uu tién thuc hién chuyén doi s6 dong bo trong cip uy, chinh quyén bao gdm
s6 hoéa hd so, van ban, tai liéu, moi quy trinh nghiép vu va giao dich, chi dao diéu
hanh gifra co quan, don vi vdi nguoi dan, doanh nghiép dugc thuc hién trén moi
truong mang.

- Néang cip, hoan thién hé thong trang thong tin dién tr cla co quan dé dam bao
hoat dong cung cap thong tin theo quy dinh.

- Trién khai, nang cap viéc cung cép, tiép nhan giai quyét va tra két qua thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cta co quan.

- Pay manh tng dung CNTT, nang cao chat luong cac dich vu phuc vu Nhéan
dan. Bao dam cong khai, minh bach théng tin nhim bao dam quyén va co héi tiép
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can thong tin clia nguoi dan, doanh nghiép, huéng dén nén hanh chinh than thién,
minh bach va hiéu qua.

- Tuyén truyén huéng dan nhim nang cao nhan thirc vé ddy manh ung dung
CNTT, st dung cac dich vu cong cho CBCC, ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban
thugc pham vi quan ly.

4. Bao dam an toan thong tin.

- Tham muu trién khai cac néi dung lién quan dén dam bao an toan thong tin
theo ké hoach cua tinh, thanh phé.

- Ra soét hién trang, ting cuong dau tu trang thiét bi nhim nang cao nang luc
bao dam an toan théng tin, phong chéng ma ddc theo mo hinh tap trung, uu tién cho
céc hé thong cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép;

- Tiép tuc phd bién, quan triét cac chu truong, chinh sich ctia Dang, phéap luat
clia nha nuéc quy dinh vé an toan, an ninh théng tin, quy ché bao vé bi mat nha nuéc
cho cén b cong chirc trong co quan biét va thuc hién.

- Tiép tuc ra soat, cai dat méi hé diéu hanh, cap nhat kip thoi cac ban; cai dat
phsfm mém diét virus c6 ban quyén; Kiém tra, thuc hién déy du, kip thoi cac quy dinh
vé bao dam an toan thdng tin, dac biét la trong cong tac phong, chong, g& bo phan
mém doc hai.

- Pay manh tuyén truyén, phé bién nang cao nhan thac va trang bi k¥ nang co
ban vé an toan thong tin cho can bg, cong chire, ngudi lao déng trong co quan va
nguoi dung internet trén dia ban.

5. Phat trién ngudn nhan lue.

- Tham gia dao tao, bdi dudng nang cao nhén thirc, dao tao k§ ning vé chuyén
ddi sb; k¥ nang st dung va dam bao an toan thong tin cho can bé can b, cdng churc
trong co quan, don vi. Dac biét la dao tao, nang cao trinh do nghiép vu cho Lanh dao
phu trach va can bd chuyén trach cong nghé thong tin céc ndi dung chuyén sau vé
chuyén dbi sd; an toan thong tin.

I11. GIAI PHAP

1. P6i méi cong tac truyén thong, ning cao ky ning s, ting cuong tuwong

tic véi nguwoi dan, doanh nghiép

- Tang cuong cdng céac phoi hop gitra co quan nha nudc vdi cac toé chire chinh
tri, xa hoi, cac don vj truong hoc, tram y té nhim nang cao chat lugng cong tac
tuyén truyen, dao tao, boi dudng cac thong tin vé chuyén doi so, an toan théng tin,
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ky nang tmg dung CNTT cho can bd, cong chirc, cdn bo khong chuyén trach, nhan
vién, nguoi dan va doanh nghiép, doan vién thanh nién, hoc sinh trén dia ban xa.

- Phét huy hiéu qua truyén thong cua Trang thong tin dién t, truyén thanh xa
nhidm cung cap day du, kip thoi cac thong tin vé cac chinh sach, chi truong, cac loi
ich cua viéc ung dung CNTT trong doi séng xa hdi, dac biét 1a img dung dich vu
cong truc tuyén.

2. Tang cuong suw lanh dao, chi dao, kiém tra, giam sat va nghiém tic
trong to chirc thue hién.

- Tang cuong sy lanh dao, chi dao cua cap uy Pang, chinh quyén va dic biét 1a
vai tro, trach nhiém cia nguoi dimg dau co quan ddi véi viée xdy dung Chinh quyén
dién tir, phat trién chinh quyén sd; géan két chat ché va 16ng ghép linh hoat, hiéu qua
giira hién dai hda nén hanh chinh véi cai cach hanh chinh.

- Thuong xuyén don dbc, chi dao va giam sat cac ban, nganh, doan thé, cac
don vi trién khai thuc hién dam bao dat muc tiéu ké hoach dé ra; hang quy kiém tra,
danh gia két qua dat dugc so véi cac muc tiéu, nhiém vu dé ra dé biéu duong kip
thoi céc ca nhan lam tét, c6 bién phap nhic nhé déi véi cac ca nhan chua hoan
thanh muc tiéu, nhiém vu dé ra.

3. Thu hit nguon lye dau tw phat trién CNTT.

Tranh thu va st dung ¢ hiéu qua cac ngudn von hd tro tur ngan sach Trung
uong qua cac chuong trinh dy én. Tang cudng cac hoat dong xa hoi héa trong dau
tu; Umg dung cac dich vu cong cong truc tuyén trén dia ban.

V. TO CHUC THUC HIEN:

1. Cong chire Van hoa (Chuyén trach CNTT).

- Huéng dan, t6 chirc trién khai, kiém tra, don déc viéc thuc hién Ké hoach
Phét trién chinh quyén sd, an toan thong tin mang nim 2022, dam bao trién khai ¢6
hiéu qua muc tiéu ké hoach dé ra. Tham muu cho UBND xa b tri nguén luc va cac
ngudn hd tro tir cp trén dé thuc hién ké hoach.

- Pinh k kiém tra, tong hop danh gia két qua ung dung CNTT cua cac nganh,
doan thé, cac don vi, bao cao chu tich UBND x&; tham muu dé xuét, didu chinh cac

ndi dung khi thay can thiét. Tong hop bao cao UBND thanh pho. theo quy dinh. Quy
I, I1, I1I: B4o c4o vao ngay 20 thang cubi quy; bdo cdo nam trude ngay 20/12/2022.

2. Cong chirc Viin phong - Thong ké:

- Thyc hién ung dung CNTT, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s
trong quan ly diéu hanh trong co quan UBND x3 dam bao ding quy dinh va cac
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muc tiéu ké hoach dé ra; Phdi hop voi Cong chirc Vin hoa, theo di qud trinh trién
khai Ké hoach. Gan két qua thue hién CCHC véi két qua thyc hién nhiém vu va thi
dua khen thuéng hang nam.

3. Cong chirc Ké toan - Ngan sach:

Tong h0rp, trinh cap co tham quyén can déi, phén b kinh phi dé thuc hién ké
hoach phat trién chinh quyén sb, dam bao an toan thong tin nam 2022 trén dia ban x4.

4. B phan giao dich mot cira - mot cira lién thong xa:

- Bam bao cac diéu kién can thiét, trang bi day du céc thiét bi CNTT phuc vu cong
tac chuyén mén va nguoi dan khi dén giao dich; tiép tuc img dung tot hé thong phan
mém hanh chinh cong, dam bao cong khai minh bach quy trinh, két qua giai quyét hd so
TTHC; thyc hi¢n dich vu cong truc tuyén dam bao céc chi tiéu ké hoach dé ra.

5. Céc trwong hoc, Tram y té:

Chu dong tham muu xay dung ké hoach ung dung CNTT trong hoat dong quan
ly, day hoc va khadm chira bénh. Thyc hién tmg dung chir ky 5o dién tir trong trao doi
gui, nhén vin ban trén moi truong mang. Long ghép t6 chirc ‘cac bubi toa dam,
chuyén dé vé chuyén déi sé, tuyén truyén dich vu cong truc tuyén.

6. Cac nganh - doan thé:

Thuc hién tt cong tac tuyen truyén, nang cao nhan thic cho nguoi dan va
doanh nghiép vé chuyén déi sé; thuc hién xu ly kip thoi cac hd so TTHC trén phan
mém dich vu cong; tmg dung cac phan mém quan ly chuyén nganh trong céng tac
QLNN, thuc hién trao doi gui nhan vin ban dién tir ciia nganh dung quy trinh.
Thuong xuyén hoc tap nang cao trinh do dap ing yéu cau nhiém vuy.

Trén day la Ké hoach phat trién chinh quyén sd, dam bao an toan thong tin
mang ndm 2022 cia Uy ban nhan dén xa Doéng Lién yéu ciu céc nganh, doan thé, cac
don vi nghiém tuc t6 chirc thuc hién./.

Noi nhin: ) TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thanh phé; ’
- Phong Vian héa — Théng tin thanh phd
- TT Pang iy — TT HDND x4;

- Lanh dao UBND xi;

- Uy ban MTTQ, cac doan thé xa:

- Ban giam hiéu 3 trudng;

- Can b, cong chire xa;

- Luu: VP UBND.

Ta Vin Phin



